
Santa Casa da Misericórdia de Vila Real 
Lar/Escola Florinhas da Neve 
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 5000-539 Vila Real 

 

 

CARACTERIZAÇÃO DOS UTENTES DO LAR- ESCOLA FLORINHAS DA NEVE 
 

 

Ano 2020 
População Alvo:  

 
 
-Utente sem Acolhimento Residencial a 31 de dezembro de 2020: 42 

 

- Média da FrequênciaAnual de Utentes: 40 

 

 

Dados Estatísticos: 
 

Caracterização dos Utentes em função do género em Acolhimento Residencial  

 

Género Total 

Masculino 7 

Feminino 35 

Total 42 
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Origem dos Utentes em Acolhimento Residencial 

Origem dos Utentes 

Vila Real 11 

Chaves 3 

Ribeira de Pena 1 

Mondim de Basto 1 

Alijó 9 

Sabrosa 1 

Setúbal 1 

Lousã 1 

Pampilhosa 1 

Murça  1 

Fundão  1 

Rio Tinto 1 

Peso da Régua 5 

Terras de Bouro 2 

Valpaços  1 

Braga  2 

Total 42 
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Idades dos Utentes em Acolhimento Residencial  

Idades dos utentes 

Menos de 1 ano 4 

Até 9 anos 14 

10 a 15 anos 7 

16 a 20 anos 15 

Mais de 21 anos 2 

Total  42 
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Tempo de Permanência dos Utentes em Acolhimento Residencial  

Tempo de Acolhimento 

Menos de 1 ano 14 

Até 9 anos 24 

10 a 15 anos 1 

16 a 20 anos 3 

+ de 21 anos 0 

Total 42 
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Crianças e jovens em Acolhimento Residencial com Fratrias 

Crianças com Irmãos no Lar Residencial 

 

5 Fratrias de 2 irmãos 

1 Fratria de 3 irmãs 

1 Fratria de 5 irmãos 

 

 

Entidades Responsáveis pelo Processo de Promoção e Proteção do Utente 

Entidade Responsável pelo Processo de Promoção e Proteção 

Regulação das Responsabilidades Parentais 9 

EMAT -Equipas Multidisciplinares de Apoio Técnico aos Tribunais 21 

CPCJ Comissões de Proteção de Crianças e Jovens 12 

Total  42 
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Nível de Ensino Frequentado dos Utentes em Acolhimento Residencial  

Nível de Ensino 

Em Instituição 1 

Creche 7 

Jardim de Infância 4 

1º Ciclo do Ensino Básico 7 

2º Ciclo do Ensino Básico 3 

3ºCiclo do Ensino Básico 6 

Secundário 5 

Curso Profissional 4 

Curso Profissional Pós-Secundário 3 

Curso Superior 1 

Outros 1 

Total 

 

42 
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Dados Estatísticos das Entradas em Acolhimento Residencial no Ano de 2020 
 

– Caracterização dos utentes em função do género: 

 

Género Total 

Masculino 6 

Feminino 10 

Total 16 
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Origens dos utentes que entraram em Acolhimento Residencialno Ano de 2020 

Origem dosUtentes  

Vila Real 4 

Chaves 1 

Peso da Régua 1 

Braga 2 

Alijó 6 

Pampilhosa 1 

Valpaços  1 

  Total                                                      16 
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Idades dos Utentes que entraram em Acolhimento Residencialno Ano de 2020 

Idades dos utentes 

Menos de 1 ano 4 

Até 9 anos 7 

10 a 15 anos 2 

16 a 20 anos 3 

Mais de 21 anos 0 

Total                        16 
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Quadro Geral – Data de Nascimento; Data de Admissão e Origem dos Utentes que entraram em 

Acolhimento Residencial no Ano de 2020 

Data Nascimento 
 

Idade Data Admissão Origem 

07.12.2002 17 anos 02.01.2020 Alijó 

15.06.2011 9 anos 20.01.2020 Alijó  

21.08.2012 8 anos  20.01.2020 Alijó 

31.01.2014 6 anos 20.01.2020 Alijó 

11.03.2008 12anos 20.01.2020 Alijó 

08.07.2016 4 anos 20.01.2020 Alijó 

22.03.2004 16 anos  13.02.2020 Chaves  

23.06.2004 16 anos  10.03.2020 Régua 

05.05.2020  7 dias  12.05.2020 Vila Real  

22.04.2015 5 anos  13.05.2020 Vila Real  

22.04.2020 23 dias  15.05.2020 Valpaços  

23.04.2019 1 ano  28.05.2020 Braga 

01.03.2020 27 dias  28.05.2020 Braga  

09.07.2020 8 dias  17.07.2020 Vila Real  

12.04.2009 11 anos  02.10.2020 Vila Real  

03.08.2019 1 ano 12.11.2020 Pampilhosa  

 

Motivo de Acolhimento Residencial dos Utentes no Ano 2020 

 

*NOTA: Quase todos os utentes têm mais de uma problemática associada aos motivos do seu 

acolhimento, daí que se apresentem as problemáticas dominantes. 

 

Motivo de Acolhimento dos Utentes em 2020* 

Negligência (saúde, higiene, alimentação); falta de 

competências parentais; exposição a modelos 

comportamentais desviantes; ausência de suporte 

familiar  

10 

Comportamentos desviantes e desafiantes  2 

Abandono  3 

Suspeita de Abuso Sexual; Falta de Supervisão e 

acompanhamento Familiar;  

1 

 Total 16 
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Dados Estatísticos das Saídas de Acolhimento Residencial no Ano de 2020 
 
 

Número de Crianças/Jovens que saíram do Acolhimento Residencial no 

Ano de 2020 

5 

 

 

Entidade Responsável pelo Processo de Promoção e Proteção 

Entidade Responsável pelo Processo de Promoção e Proteção 

EMAT – Equipas Multidisciplinares de Apoio Técnico aos Tribunais   5 

CPCJ - Comissões de Proteção de Crianças e Jovens 0 

Total 5 
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Motivo da Saída dos Utentesem Acolhimento Residencial no Ano de 2020 
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Motivo da Saída dos Utentes em Acolhimento Residencial no Ano de 2020* 

Adoção  1 

Apoio Junto dos pais 1 

LIJ – Especializado (Comunidade Terapêutica) 1 

Transferência de Instituição  2 

 Total 5 


