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©Obrags de Nisericordia

Gorporais

Bar de comer a guem tem fome

+

Bar de beher a guem tem sede

+

Westir os nus

+

Bar pousada aos peregrinos

L]

Assistir os enfermos

+

Hisitar os presos

+

Tnterrar os mortos

Leepiritualg

- Bar bom conselho

- Tinsinar os ignorantes

- @orrigir os gue erram

- @onsolar os tristes

- Perdoar as injhirias

- Suportar com pacidncia as fraguezas
b proximo

- Rezar a Beus por fifos e defuntos

Para além das obras referidas foram acrescentadas mais duas obras pelo Papa

Francisco:

@orporal

- (Ds gestos guotidianos gue procuram
construir um mundo nwelhor, guebrando
a lagica da fioléncia, da exploragio e do
egoismo.

Eegpiritual

- @ cuidado da casa conum, pela grata
contemplacio do nundo gue nos permite
descobrir gualguer ensinamento gue
Brus nos guer transmitir por nweio de
cada coisa.



PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2025

O Plano de Atividades e Orcamento é um
documento anual que a Santa Casa da
Misericordia de Vila Real, 2 semelhanga de
outras instituicdes e empresas, fornece a
Irmandade e a outros interessados, onde
apresenta os objetivos e as principais atividades
programadas anualmente pela institui¢io, bem
como 0§ recursos que se prevé afetar para a sua
realizagio.
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Misericordia de Vila Real

Mensagem Mesa Administrativa

Nos termos definidos no Compromisso da Real Irmandade da Santa Casa da Miseric6rdia de Vila
Real e no cumprimento do artigo 31° do n° 1 da alinea h), vem a Mesa Administrativa apresentar

o Plano de Advidades e Orgamento para o ano de 2025.

Com efeito, além da crise e conflitos de alguns paises em diferentes geografias, a obrigatoriedade
de implementar o acordo de concertagio social, vem colocar novamente variadissimos desafios a

Misericordia de Vila Real, nomeadamente:

>  Aumento do saldrio minimo e a sua implica¢io na atualiza¢io da massa salarial da Instituigio;
» O acréscimo do custo das energias, matérias primas e de fornecimento essenciais ao regular

funcionamento da Instituigdo a pedir uma vigilancia apurada.

A Estratégia a implementar para realizagio do Plano Anual de Atividades, assenta em
pressupostos considerados pela Mesa Administrativa como essenciais para a concretizagio dos

objetivos para esta secular Institui¢io, e que balizamos nas seguintes dimensoes:

¢ Sustentabilidade da Misericordia de Vila Real, alicergada numa gestdo operacional,
com a maximizagao das receitas e, rigor e eficiente controlo das despesas, a pedir uma
gestio presente e profissional, porque os recursos sio limitados e escassos e as

necessidades sdao crescentes e sem limite.

¢ Missio e valores, a Misericordia de Vila Real continuari a cumprir as obras de
Misericérdia sem comprometer a sustentabilidade da Instituicio, respeitando os designios

dos seus fundadores e as vontades dos seus Irmaos beneméritos/benfeitores.

¢ Recursos Humanos, esta dimensio continuard a exigir o principal foco da Mesa
Administrativa, nas componentes remuneratdrias e aplicacdo das condig¢oes de trabalho
para a compatibilizagio da vida familiar e profissional. Principio da Valorizagio do Capital
Humano, assegurando que as politicas de recursos humanos no quadro da Instituigio
sejam ajustadas ao cumprimento dos normativos legais, e das convengdes laborais,
promogio da estabilidade e motivagio das equipas, reforgando as competéncias através da

formagio e qualificacio continua.
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Misericordia de Vila Real

1. Introducio

No cumprimento das disposigdes legais e compromissorias a Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericérdia de Vila Real elaborou este Plano de Atividades e respetivo Orgamento para o ano

2025, que sera submetido a apreciagao e deliberagdo da Assembleia Geral de Irmios.

A Miseric6rdia prosseguindo a sua Missdo continuara a contribuir na procura de solugoes e dara
resposta as necessidades das pessoas, levando mais longe a solidariedade, dando apoio aqueles

que sio mais desfavorecidos ou grupos sociais mais vulneraveis.

Este documento define os objetivos, as estratégias, as metodologias, os investimentos e os
melhoramentos a realizar no ano de 2025, assim como, 0s meios € 0s recursos necessatios a sua

execucao.

Para a concretizacdo dos objetivos, do proximo ano, daremos continuidade a politica de bom
telacionamento institucional, enriquecendo esse relacionamento com o exteror, e

desenvolveremos novas respostas sociais, de forma a bem servir a nossa comunidade.

Quanto a investimentos, estio em curso varios projetos no ambito do quadro comunitirio
encontram-se em fase de analise dois projetos uma ao abrigo do PARES.3 e outro ao abrigo do
Fundo Ambiental - eficiéncia energética. Assim continuaremos a realizar as habituais obras de

manutengio e conservagio do edificado.

Importa salientar que este é um documento que assenta numa programacio de atividades e numa
B q q programag
previsio orgamental equilibrada, tendo como pressuposto principal valores ajustados aos recursos

disponiveis.
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Misericérdia de Vila Real

2. Corpos Sociais

CORPOS SOCIAIS PARA O QUADRIENIO 2024-2027

Mesa da Assembleia-geral

Presidente: José Fortunato Freitas da Costa Leite
Vice-Presidente: Catlos Alberto Costa Almeida
Secretario: Maria Ermelinda Lopes Sampaio
Conselho Fiscal / Definitério

Presidente: Eduardo Luis Varela Rodrigues

Vice-Presidente: Agostinho Mourdo Quintelas
Secretirio Relator Anténio José Padua Correia de Azevedo
1° Suplente: Jorge Armando Pinto Montenegro Machado
2° Suplente: Henrique Santos Silva
3° Suplente: José Pedro Montenegro Figueiredo Chagas Ramos

Mesa Administrativa

Provedor:

Vice-Provedor:

Vitor Manuel Gongalves dos Santos

Manuel Carlos Trindade Moteira

Secretario: Maria Helena da Conceigao e Silva Rodrigues
Tesoureiro: José Alberto Martins Borges

1.° Vogal: Manuel José da Veiga e Silva Gongalves

2.° Vogal: Filipe José Martins Machado

3.° Vogal: Pedro Manuel Gongalves de Almeida Fonseca
1° Suplente: Jalio do Carmo Ferreira Durio

2° Suplente: Carlos Eduardo Sousa Teixeira

3° Suplente: Raul Anibal Gouveia da Silva Carvalho

4° Suplente: Cacilda Concei¢io Azevedo Alves Ribeiro

Plano de Atividades e Orgamento | 2025



Miseric6rdia de Vila Real

3. Plano de Atividade

A Misericordia de Vila Real, mantém para o ano de 2025 como objetivos gerais e estratégicos

aqueles que prosseguem a sua missio, visao e valotes, a saber:

>

Reforcar as relagdes de proximidade com todos os parceiros;

Garantir a sustentabilidade financeira da Misericérdia;

Reorganizar o funcionamento da Misericordia, através da racionalizacio de recursos
humanos e materiais, a0 mesmo tempo que devera promover a realizagio de investimentos
que conduzam a melhoria das condicoes de vida da comunidade, e estabeleca novas fontes
de financiamento;

Manter as politicas de formacao dos colaboradores;

Promover agoes de qualificacdo dos colaboradores através de agdes de formacao internas e
externas, tendo como objetivo uma melhor qualidade técnica dos servicos;

Proceder a valorizagao do patriménio;

Conservar e preservar o patriménio imoével, bem como o mével e imével, de forma a
possibilitar melhores condi¢bes de utilizagio;

Responder as necessidades dos utentes e da comunidade;

Dinamizar a reorganizacio e o funcionamento dos diversos servigos, com praticas
inovadoras e implementando as tecnologias digitais que otimizem os processos;

Dar uma atengao especial a evolugao do setor social.
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Misericordia de Vila Real

4. Areas de Intervengdo

4.1 Recursos Humanos

Os recursos humanos da Misericérdia de Vila Real, sio constituidos por um amplo conjunto de
profissionais, com capacidades técnicas, formagao profissional diversificada e multidisciplinar,

que abrange as Areas sociais, saide, educagio e cultura:

NP° Trabalhadores
Areas de Intervengio Ano 2025
CRECHE 38
JARDIM-DE-INFANCIA 10
FLORINHAS DA NEVE 17
CAV - Centro de Apoio a Vida 3
Total Infincia e Juventude 68
ERPI - Lar da Imaculada Conceigao 39
SAD - Servico de Apoio Domicilidrio 11
ERPI - Lar Hotel 26
Total Terceira Idade 76
UCCI - Unidade de Cuidados Continuados Integrados 30
SOM - Servico de Obras e Manutengdo 3
CANTINA SOCIAL
LAVANDARIA GERAL 7
COZINHA CENTRAL
Total Outras actividades 49
SERVICOS ADMINISTRATIVOS/SECRETARIA 7
Total Serv. Administ. - Sede 7
Total Geral 200

Ao nivel de recursos humanos, pretendemos dar continuidade 2 sua qualificagio, desenvolvendo
as suas competéncias através de planos de formagoes obrigatérios e necessirios para o bom

desempenho de fungdes.

A melhoria continua da qualidade dos servigos prestados é uma responsabilidade e um
compromisso que envolve toda a estrutura organizacional, dos dirigentes aos profissionais.

Assim sendo, prosseguimos os objetivos estratégicos que tem pautado a nossa intervengio:

« Ao nivel do trabalho técnico, continuar a beneficiar do contributo de jovens licenciados,

ao abrigo do Programa Estagios do IEFP.
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Misericérdia de Vila Real

* Manter a politica de contratacio das Medidas de Apoio a0 Emprego e outras
promovidas pelo IEFP para novos recrutamentos, permitindo assim ajudar na insercio
profissional e preparar novos profissionais para fungdes futuras na Instituicio;

*  Continuar a implementar politicas de formagio adequadas is necessidades e as exigéncias
dos servigos, da motivagio e do desenvolvimento profissional;

*  Promover da polivaléncia dos colaboradores, apostando ndo s6 na formagio especifica
em viros sectores, mas também na diversificagido de experiéncias;

* Assegurar o controlo orcamental, através do cumprimento dos quadros de pessoal
determinados por resposta social, tendo por base os acordos e protocolos de cooperacgio
estabelecidos com os Ministérios da Satide, Educagio e Seguranca Social;

* Continuar a implementar critérios de selegio e de recrutamento de colaboradores,
adequados para cada uma das categorias profissionais;

*  Reforcar as medidas de Seguranca e Satide no Trabalho para todos os colaboradores.

4.2 Respostas Sociais

4.2.1 Infincia

Creche e Pré-Escolar

No ano letivo 2024/2025, a Creche, cujo protocolo esti fixado em 121 criangas, encontra-se
integralmente preenchida e com lista de espera. Estrategicamente localizada no centro da cidade,
a Creche almeja manter-se como uma referéncia em 2025, destacando-se pela qualidade dos
servicos oferecidos, através da realizacio de atividades que promovam o desenvolvimento
integral da crian¢a. Quanto ao Jardim de Infincia, possui uma frequéncia de 75 criangas, com
idades compreendidas entre os 3 e os 6 anos. Em 2025 vamos continuar a proporcionar uma
resposta de qualidade s necessidades e caracteristicas das ctiangas, as suas familias e da
comunidade. Desta forma, pretendemos assegurar o desenvolvimento equilibrado da crianga,

visando a sua plena integragio na sociedade como ser auténomo, livre e solidétio.
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Misericérdia de Vila Real

Casa de Acolhimento Residencial - Florinhas da Neve

Casa de ACOIMMENTO NESICCUCIAT = 2 2 0o Lo~ ===

A Casa de Acolhimento Residencial Florinhas da Neve, situada no Complexo Educativo das
Florinhas da Neve, na Rua D. Anténio Valente da Fonseca, em Vila Real, acolhe criangas e jovens
do sexo feminino desde o nascimento até aos 18 anos; acolhendo criancas do sexo masculino até
aos 3 anos, carecidas ou privadas de meio familiar adequado ao seu desenvolvimento fisico e
intelectual, prestando-lhes servicos de assisténcia pessoal e social, proporciona-lhes os melos

indispensaveis 4 sua proptia valorizagao.

Dentro do espitito que preside as Florinhas da Neve, de colaboragio ativa das criangas na
construcio do seu préprio projeto de vida, tém a possibilidade de participar nas diferentes
atividades desenvolvidas pela Institui¢do, da planificagao 3 execucio, de acordo com a idade e

situacido psicossocial de cada jovem utente, € respeitando as ideias e principios de cada um.

Os focos de intervengio passam por motivar e incentivar as ctiancas e jovens a participarem
ativamente no seu proptio crescimento para que construam bases sélidas assentes em valores que
Ihes permitam encarar o futuro com perseveranca; fomentar a autonomia e incentivar a
responsabilidade; perceber as dificuldades da vida para a futura integragao na sociedade (civil e
laboral); e proporcionar um ambiente familiar com regras, que lhes permitam petspetivar e

acreditar num futuro préspero diferente do anterior.

Acrescente-se ainda, que no futuro préximo véo ocorrer alteracbes 2 nova tipologia para a

passagem de Casa de Acolhimento Residencial para Unidades Residenciais, por imposigio legal.

Centro de Apoio a Vida

O Centro de Apoio 2 Vida — Florescer tem com o objetivo principal apoiar e acompanhar

gravidas e mies adolescentes e seus bebés, assim como, jovens em situagao de fisco social.

O CAV tem como finalidade criar um espago de vivéncia familiar onde os jovens adquirem
progressivamente competéncias pessoais, sociais e sentido de responsabilidade imprescindiveis 2
promogio de autonomia e construcio do seu novo projeto de vida e/ou reorganizagdo do

mesmo.
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Misericérdia de Vila Real

4.2.2 I1dosos e Apoio 2 Comunidade

ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas - Lar Imaculada Conceigio

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — ERP] - Lar Imaculada Conceicio — é uma
resposta social a pensar naquelas pessoas que, por razoes familiares, estio em situacio de solidio,

isolamento, dependéncia, perda de autonomia ou por inseguranca e necessitem de alojamento,

cuidado e vigilincia durante 24 horas por dia.

Atendendo a que os utentes institucionalizados evoluem para situaces de fragilidade geriatrica,
q G 8

dependéncia e/ou demeéncia, obrigam a um esforco de ada ta¢do, qualificacio ambiental e

P g ¢ ptacao, q ¢

profissional, manteremos o esforco para responder is necessidades atuais dos individuos e

daremos cumprimento as reeras da coo eracio. Para responder a esse esforco contamos com
p 228 ¢ P ¢

uma equipa multidisciplinar, composta por uma diretora técnica, sete enfermeiros, animadora,

psicéloga, assistente social, trabalhadores de servicos gerais, ajudantes de lat, cozinheiros entre

outros recursos humanos que dio apoio a esta resposta social.

Cantina Social

Esta resposta social tem como objetivo suprir as necessidades basicas de alimentagio aos
individuos sem suporte familiar e com familias desestruturadas e mais desfavorecidas, através da

disponibilizacio de refeicoes.

Os utentes que frequentam esta resposta sio na sua maioria individuos beneficidrios do
Rendimento Social de Insergdo, do qual somos parceiros, e individuos com casos de

desequilibrios sociais diversos, e nitida caréncia alimentar,

Os objetivos desta resposta social sio apoiar as familias em situagio econémica desfavorivel e

em situacio de exclusio social.

Servigo de Apoio Domicilijrio

O Servigo de Apoio Domicilidrio — SAD - tem por objetivo a prestagio de servicos a pessoas em

situagio de dependéncia relativa que n4o conseguem superar as suas necessidade basicas, no seu
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Misericordia de Vila Real

domicilio, disponibilizando acesso a um conjunto de servicos que visam a satisfagdo dessas

mesmas necessidades bisicas e especificas, na sua propria residéncia.

Em 2025, daremos continuidade 2 prestagio de servigos dirigidos 2 populagio idosa que
contribuirio para a sua manutenio no meio sociofamiliar e para a satisfagio das suas

necessidades bisicas, a saber:

Prestacio de cuidados de higiene e conforto;
Higiene habitacional, estritamente necessaria 4 natureza dos cuidados prestados;

Fornecimento e apoio nas refeicoes, respeitando as dietas e com prescricdes médicas;

vV V V V

Tratamento de roupas de uso pessoal do utente;

ERPI - Lar Hotel (sem acordo de cooperacdao

O Lar Hotel tem capacidade pata acolher 40 idosos, disponibilizando 10 quartos individuais, 11

quartos duplos e 4 suites, todos dotados de casa de banho privativa.

No Lar Hotel, os cuidados aos utentes sio prestados ininterruptamente por uma equipa
multidisciplinar, atenta e profissional, que engloba, além da diretora-técnica, um meédico, uma
enfermeira, uma nutricionista, uma animadora sociocultural, uma psicomotricista, encarregadas

de servigos gerais, ajudantes de lar, trabalhadoras auxiliares, cozinheiras e ajudantes de cozinha.

No que respeita 2 ocupagdo de tempos livres, é desenvolvido um plano de atividades recteativas e
culturais que contempla uma grande variedade de agdes, tais como exercicios de memoria,
visionamento de filmes, trabalhos manuais, palestras informativas sobre variados temas de
interesse para os idosos, visitas a museus e exposi¢des, idas ao cinema e a0 teatro, € passeios,
permitindo uma ocupagio ativa do tempo livre, oferecendo oportunidades de convivio, interagao

social, partilha de conhecimentos e descontragao.
4.2.3 - UCCI- Unidade de Cuidados Continuados Integrados

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados de Média Duragio e Reabilitagio encontra-se
em funcionamento desde Setembro de 2008, dispoe de 27 camas e esta integrada na Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados, situada no 4° piso do edificio sede da Santa Casa
da Misericérdia de Vila Real.
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Misericdrdia de Vila Real

Esta Unidade de Saude presta um conjunto de cuidados de satde e apoio psicossocial,
promovendo a autonomia e melhorando a funcionalidade da pessoa que se encontra em situacio

de dependéncia, através da reabilitacio, readaptagio e reinsercio familiar e social.

4.3 Patriménio — Investimentos

Na irea do Patriménio a Misericérdia de Vila Real, continuari a prosseguir o objetivo de
conservar e reabilitar os diversos iméveis, visando aumentar o conforto dos seus utilizadores.
Dispomos de um conjunto de prédios urbanos onde funcionam as respostas sociais. Os

testantes prédios utbanos e os risticos estio em regime de propriedade de investimento, na sua

maioria destinados ao arrendamento.
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Misericordia de Vila Real

5. Orgamento Previsional

O Orcamento Previsional global, aqui apresentado, resulta da soma das diversas parcelas que
constituem os Rendimentos Previsionais e das diversas parcelas que somam os Gastos
Previsionais, para o ano de 2025. Na elaboracio do Orgamento Previsional considerou-se a
informacio contabilistica direta, sendo o registo histérico foi a fonte mais relevante. Tomamos
como referéncia os gastos e os rendimentos reais acumulados até ao més de setembro de 2024,
com previsio através de métodos estatisticos, da prudéncia e experiéncia de anos anteriores, 0s
valores para os restantes meses, tendo sido efetuados os ajustamentos necessarios aos
cumprimentos do previsto neste Plano de Atividades e Orgamento, considerando ainda, os

seguintes pressupostos:

1. A taxa de inflagdo prevista € de 2,1%;

2. Aumento do Salario Minimo Nacional: passara de 820,00€ para 870,00€ e proceder-se-a a
um ajustamento proporcional nos restantes niveis salariais;

3. Para o desenvolvimento das suas atividades, em 2025, a Misericérdia contara com o apoio
de um nimero médio de 200 colaboradores;

4. Manutengio no mimero de utentes e consequentemente do nivel de atividade do ano de
2024, em todas as valéncias;

5. Aumento de 3,5% da comparticipa¢io financeira, devida por forca dos acordos de

cooperagio, celebrados para as valéncias sociais;

Durante o ano de 2025 setdo substituidos/adquitidos os equipamentos indispensiveis, bem como
realizadas as obras de conservagio e manutengao dos edificios, necessirios ao bom

funcionamento das valéncias.

O orgamento segue a legislacido contabilistica que regula o setor das IPSS, pelo que os critérios
contabilisticos assumidos sdo os definidos pelo regime das ESNL, estabelecidas pelo DL n°.36-
A/2011, de 9 de marco. Para a sua elaboragio foram tidas em conta as diversas valéncias da

Misericérdia de Vila Real, bem como o nimero de utentes por valéncia, de acordo com a tabela

seguinte:

5.1 Niimero de Utentes Previstos:
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Misericordia de Vila Real

5.2 Rendimentos e Ganhos

PERSPETIVAS ORCAMENTAIS

Em 2025, a Misericordia de Vila Real estima atingir um valor total de rendimentos e ganhos de 5 771

603,71 € (quadrol) dos quais 1.514.427,10 € em prestacoes de servigos (26,76%), 2 907 232,32 € em

Subsidios, doagdes e legados a exploracao- Acordos Tipicos(50%), 194 421,60 € em Subsidios, doagdes

e legados 4 exploragio- Acordos Atpicos, e, 1 066 245,66 €, outros rendimentos onde a maior

petcentagem diz respeito a rendas prediais, no valor de 932 624,93 € (quadro 2). Estdo ainda previstos

serem arrecadados em 2025 cerca de 156,88 € a titulo de juros e rendimentos similares.

Rendimentos

Previsio

Ano 2023 Orgamento 2025 (Detalhe)**
Encerramento 2024
72 Vendas e servigos prestados 4 051 966,24 € 437784223 € 4474 799,57 €
75 Subsidios, doagoes ¢ legados a exploragio 317 077,07 € 279 241,11 € 230 401,60 €
78 Outros Rendimentos e ganhos 821 186,35 € 507 786,30 € 1 066 245,66 €
79 Juros ¢ rendimentos similares obtidos 0,00 € 0,00 € 156,88 €
5190 229,66 € 5164 869,63 € 5771 603,71 €
Quadro 1- Rendimentos Previsionais
**Detalhe Rendimentos Previsionais
S R Orgamento Previsional 2025 Valor
SNC-ESNL
7 Rendimentos
72 Prestagoes de Servigos
721 Matriculas e Mensalidades 151442710 €
722 Comparticipagdes de Entidades Pablicas- Acordos Tipicos 290723232 €
725 Servicos Secundirios 44 740,15 €
726 Quotizagdes e Joias 8 400,00 €
Sub- Total 4 474 799,57 €
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragdo
751 Subsidios de Entidades Publicas - Acordos Atipicos 194 421,60 €
752 Outras Entidades 35 980,00 €
Sub- Total 230 401,60 €
78 Outros Rendimentos e Ganhos
787 Rendimentos e ganhos em investimentos nio financeiros 93262493 €
788 Outros 133 620,73 €
Sub- Total 1066 245,66 €
79 Juros, Dividendos e Outros Rendimentos Similares
791 Juros Obtidos 156,88 €
Sub- Total 156,88 €
Total 51771 603,71 €

Plano de Atividades e Orgamento | 2025
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Misericérdia de Vila Real

Outros Rendimentos % Previsio Mensal Previsao 2025

Rendas Prediais -Lisboa 91% 70.769,07 € 849.228.81 €

Rendas Prediais- Vila Real 9% 6.949,68 € 83.396,12 €
932.624,93 €

Quadro 2- Rendas Prediais

» Contas 721 — Matriculas e Mensalidades Utentes — Com base nos meses, de janeito a
setembro 2024 foi elaborada uma projegio para um ano completo pelo que foi considerado para
2025 o mesmo valor praticado no presente ano. Devido a estimativa da inflagio previu-se um
acréscimo de 2,1%.

» Contas 722 — Comparticipagdes do CDSS Vila Real para os acordos Tipicos— Com base
nos meses, de janeiro a setembro de 2024, foi elaborada uma projecio para um ano completo pelo
que foi considerado para 2025 o valor praticado pelo CDSS Vila Real. De acordo com as regras da
Seguranga Social para os orgamentos das IPSS.

> Contas 751 — Compatticipagdes do CDSS Vila Real — Acordos Atipicos — Com base nos
meses, de janeiro a setembro de 2024, foi elaborada uma projegio para um ano completo pelo que
foi considerado para 2025 o valor praticado pelo CDSS Vila Real. Devido 2 estimativa da inflagio
previu-se um acréscimo de 2,1%.

> Contas 78, 79 e restantes ribricas de Rendimentos — Com base nos meses de janeiro a
setembro de 2024, foi elaborada uma projegio para um ano completo e foi considerado para 2025 o
valor anual praticado pela Institui¢io no ano de 2024. Devido 2 estimativa da inflagio previu-se um

acréscimo de 2,1%.

29% Rendimentos Previsionais 2025

B Matriculas e Mensalidades

u Comparticipagdes de Entidades Pdblicas
Servigos Secundarios
Quotizagoes e Joias

® Subsidios de Entidades Publicas

B Outras Entidades
B Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros
B Outros

gy 51_% [ B Juros Obtidos
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Misericordia de Vila Real

Apés a analise da conta exploragio previsional, verifica-se que o total dos Rendimentos e Ganhos
Previstos sio de 5 771 603,71 €. Os subsidios da Seguranca Social nomeadamente os acordos de
cooperacio provenientes do Centro Distrital de Seguranca Social — representam a patcela dos
rendimentos mais significativa da nossa Instituigio, e no presente orcamento, corresponde a 51%
prevendo-se um valor anual de 2 907 232,32 € (incluindo-se Acordos de Cooperagio/Protocolo de
Cooperagio Rede Nacional de Cuidados Continuados e PEA- Programa de Emergéncia Alimentar).
Seguindo-se as prestagdes de servigos, provenientes das Comparticipagdes Familiares no valor de 1 514

427,10 € que corresponde a 26% do total dos Rendimentos e Ganhos.

Projeta-se também um rendimento das Quotiza¢des dos Associados de 8 400€. No campo das
contribui¢des do setor publico e autarquias, projeta-se um rendimento de 38 750,00€, correspondente
ao PROMALIS, que é im programa do Municipio de Vila Real que comparticipa em 30% do valor (sem
IVA) da fatura da dgua das IPSS’s do concelho.

Para a rubrica de Outros Rendimentos e Ganhos prevé-se um rendimento de 1.066.245,66€,

representando 18% do total de Rendimentos e Ganhos.

Outros rendimentos Valor

Rendas e cutros rendimentos em propriedades de investimento-2025 932 625 €
Outros 25877 €
Subsidios ao investimento 61500 €
PROMAIS 38750 €
Estigios IEFP 5250 €
Consignagio Fiscal IRS e IVA 2244 €

1066 246 €
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Misericordia de Vila Real

5.3 Gastos e Perdas

Em relagio aos Gastos e Perdas Previsionais, estes foram distribuidos pelas rubricas que sio
apresentadas no quadro abaixo e para o funcionamento das diversas respostas sociais foram adotados os

seguintes critétios:

Gastos Ano 2023 DeEViER0 Orgamento 2025
Encerramento 2024

61 | Custos das mercadorias vendidas ¢ das matérias consumidas 360 920,71 € 360 01591 € 367 576,24 €
62 | Fornecimentos ¢ servigos externos 1210817,72€ 1117 081,79 € 1136 899,83 €
63 | Gastos com o pessoal 357525122 € 3665 977,77 € 3 856 565,35 €
64 | Gastos/reversdes de depreciagio ¢ de amortizacio 332721,09 € 358 456,45 € 375 888,83 €
68 | Outros gastos e perdas 13 986,26 € 339325€ 4 000,00 €
69 | Juros e gastos similares suportados 842313 € 13 506,45 € 18 008,60 €
5502 120,13 € 5518 431,63 € 5758 938,86 €

> Contas 62 — Fornecimentos Servicos Externos - Com base nos valores médios praticados em
de janeiro a setembro foi elaborada uma projegio para um ano pelo que foi considerado para 2025,
o mesmo valor praticado no presente ano. Devido a0 contexto inflacionista provisionou-se um
acréscimo de 2,1% .
No que respeita as subcontratacdes de exploragio de cozinha geral, e consumos de gis e
eletricidade irdo decorrer novos contratos a vigorar a partir de 2025, nos quais se estima uma
poupanga aproximada nas refei¢oes de 20% e nos contrato de gis e eletricidade de 15%. Por outro
lado, e, por uma questio de prudéncia reforgamos as verbas destinadas 4 conservagio e reparacio

do nosso patriménio com vista a suptimir algumas debilidades dos edificios.

»> Contas 63 — Custos com o pessoal — com 3 856 565,35 € - Consideramos que a estrutura salarial
atual sofrerd um acréscimo significativo provocado pelo aumento do Salirio Minimo Nacional e a
consequente atualizagdo das tabelas salariais do restante pessoal. Sendo a taxa social uinica definida
para as InstituicSes Particulares de Solidariedade Social de 22,3% sobte remuneragdes e os seguros
previstos na legislagao. Esta rubrica representa cerca de 67%.

> Contas 64 — Depreciagdes e reintegragdes — Foi considerado o valor das amortizagbes correntes
para o ano de 2024, com inclusio do Imobilizado a adquirit no ano de 2025;

> Contas 61, 68, 69 e restantes ribricas de gastos — Aos valores reais do ano de 2024 foi aplicado um

acréscimo de 2,10%.
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Misericordia de Vila Real

Vertifica-se que os Gastos e Perdas Previsionais Totais rondam os 5 758 938,86 €. Sendo que o Custo das
Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas representam cerca de 7% do valor total dos Gastos e
Perdas. Em relacio ao Fornecimento e Servicos Externos, esta rubrica diz respeito as necessidades

basicas para o funcionamento da Instituigdo, representando na estrutura de gastos cerca de 20%.

Os Outros Gastos ou Perdas representam apenas 0,07% dos gastos totais.
P 1% > g

Gastos Previsionais
7% 6% / : B Custos das mercadorias vendidas e das matérias
® consumidas

o ' Fornecimentos e servigos externos
20% |

Gastos com o pessoal

L L SN
R Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo
B Outros gastos e perdas
67% | -
~ B Juros e gastos similares suportados

O montante de gastos, previsto, atinge o valor total de 5 758 938,86 €, estimando-se que os rendimentos
totalizem o montante de 5 771 603,71 €, pelo que o Orgamento para 2025 apresenta um resultado

liquido previsional positivo de 12 664,85 €.

€5,771,603.71 5,758,938.86 €
£6,000,000.00

£€5,500,000.00
€5,000,000.00
€4,500,000.00
€4,000,000.00
€3,500,000.00
£3,000,000.00
€2,500,000.00
£2,000,000.00
€1,500,000.00
€1,000,000.00

€500,000.00 €12,664.85

€0.00

Rendimentos Gastos Resultado Liquido Previsional
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Misericordia de Vila Real (

6. Orcamento de Investimento e Financiamento

Previsto um investimento total de 874.175 € que sera financiado em parte pela Santa Casa da
Misericordia de Vila Real (auto-financiamento) e o restante por fundos comunitirios e outros

(financiamento externo).

Investimentos Previstos
Capitais para Investimento
IMOBILIZACOES CORPOREAS
Edificio e Outras Construgdes 802 488,77 € | - Empréstimos a MLP 6549332 € (
Equipamento Bisico 13 145,50 € | - Financiamentos Piblicos-PARES.3 392 494,00 € €
Equipamento de Transporte 40 000,00 € | - Capitais Alheios 416 188,10 € .
Equipamento Informitico 1 000,00 € (
Outros Ativos Tangiveis 17 541,15 € t;"_
Orgamento de Investimentos 874 175,42 € Financiamento 874 175,42 €

» 683 401.56 € na empreitada de ampliagio e remodelacio da Cozinha Geral situada da ERPI, lar
Imaculada Conceigio;

» 119 087,10 € na requalificagio e recuperagio da casa da Rua da Miseric6rdia n° 80;

» 17 541,15 € na requalificagdo do parque infantil, do Jardim de Infincia;

> 40 000€, perspetiva da candidatura a viatura elétrica para suprimir algumas dificuldades no Apoio
Domiciliario;

» 13 146 € na reposicio de equipamento bisico, nas diversas valéncias;

» 1 000€, aquisi¢do de um computador, UCCL

Projetos em curso com e sem apoios Comunitirios

a) Candidatura ao Pares 3.0

No imbito de candidatura efetuada ao PARES.3 para “ Concurso publico de Empreitada de
“Remodelagio Integral do telhado da ERPI e ampliagio de cozinha no lar da Imaculada Conceicio-
Santa Casa da Misericordia de Vila Real” , prevé a Mesa Administrativa em 2025 iniciar a empreitada e
se fosse possivel concluir. No entanto dado que o prazo de execugio do contrato é de 365 dias,
estimamos que a mesma apenas termine em 2026. O valor que esta em caderno de encargos para este

investimento é de 683 401,56€.
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Misericordia de Vila Real

b) Candidatura ao PRR - Eficiéncia Energética.

No ambito de candidatura efetuada ao PRR para “Investimento TC-C13-103 — Eficiéncia Energética em

Edificios de Servigos”, estd em reanilise a candidatura de 2022, estamos otimistas que em 2025 seja

deliberada favoravelmente este investimento que esta afeto ao nosso edificio da Creche, com a seguinte

relevancia de intervencio Envolvente opaca e envidracada Intervencio em sistemas técnicos , Produgio

de energia renovivel para autoconsumo, Eficiéncia Hidrica, Ag¢bes Imateriais, prevendo-se um

investimento total de

energético de cerca de 34%.

c) Sem Apoio Comunitirios

Reabilitacao da casa da Rua da Misericérdia 80, com inicio de obras previstas ja no inicio de 2025.

7. Demonstragio de Resultados Previsional

239 703,90€. Com esta medida calcula-se uma redugdo anual do consumo

VARIACAO
Orgamento 2025 /Previsio
RENDIMENTOS E GASTOS
Encerramento 2024
Previsio
Encerramento
Encerramento Orgamento 2025 Valor Y
2023
2024
Vendas e servigos prestados 4.051.966,24 € 4.377.84223 € 4.474.799,57 € 96.957,34 € 2,17%
Custo das vendas e dos servigos prestados 360.920,71 € 360.015,91 € 367.576,24 € 7.560,33 € 2,06%
Resultado Bruto 3.691.045,53 € 4.017.826,32 € 4.107.223,33 € 89.397,01 €
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 317.077,07 € 279.241,11 € 230.401,60 € -48.839,51 € -21,20%
Outros rendimentos e ganhos 821.186,35 € 507.786,30 € 1.066.245,66 € 558.459,36 € 52,38%
Fornecimentos e servigos externos-Gastos
Funcionamento 1.210.817,72 € 1.117.081,79 € 1.136.899,83 € 19.818,04 € 1,74%
Gastos com o Pessoal 3.575.251,22 € 3.665.977,77 € 3.856.565,35 € 190.587,57 € 4,94%
Outros gastos e perdas 13.986,26 € 3.393,25 € 4.000,00 € 606,75 € 15,17%
Resuitado antes de Depreciagoes 29.253,75 € 18.400,91 € 406.405,41 € 388.004,50 €
Gastos de depreciagio e de amortizagio 332.721,09 € 358.456,45 € 375.888,83 € 17.432,38 € 4,64%
Resultado operacional (antes de Financiamento e
Impostos) -303.467,34 € -340.055,54 € 30.516,57 € 370.572,11 €
Gastos e perdas de financiamento 842313 € 13.506,45 € 18.008,60 € 4.502,15 € 25,00°0
Juros e Rendimentos Similares 0,00 € 156,88 €
Resultado liquido do periodo -311.890,47 € -353.561,99 € 12.664,85 € 366.069,96 €
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Misericordia de Vila Real

8. Balango Previsional

[ RUBRICAS Previso Ano Ano 2024
2025
ACTIVO o T -
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 7878 896,33 € | 7 380 609,74 €
Bens do patriménio historico e artistico e cultural 882 776,65 € 882 776,65 €
Investimentos financeiros 38 254,03 € 38 254,03 €
879992701 € | 871009687 €
Ativo corrente
Inventarios 80 643,39 € 63 984,70 €
Créditos a receber - o 230 060,41 € | 18158514 €
Estado e outros entes publicos 27 24220 € 2334249 €
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/ membros 975,00 € 1 055,00 €
Diferimentos 46 500,00 € 3061352 €
Outros ativos correntes 410 425,86 € 410 425,86 €
Caixa ¢ dep6sitos bancirios 6 567,03 € 65 000,00 €
802 413,89 € 776 006,71 €
“Total do ativo - T 960234090 € | 948610358 €

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos 1516678,29€ | 151667829 €
Resultados transitados 4490 208,63 € | 4843 770,62 €
Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais 2381 806,08 € | 205081208 €
8 388 693,00 € | 8411260,99 €
Resultado Liquido do Exercicio 12 664,85 € -353 561,99 €
Total dos fundos patrimoniais 8401 357,85 € | 8 057 699,00 €
Passivo
Passivo ndo corrente
Empréstimos bancirios - Passivo Nio Corrente 198 410,34 € 247 24146 €
Outras dividas a pagar 0,00 € 0,00 €
Provisées 4 500,00 € 4 500,00 €
- 202910,34€ |  251741,46 €
Passivo corrente
Fornecedores 97 007,30 € 104 299,86 €
Estado e outros entes publicos 200 200,00 € 182 992,56 €
Empréstimos bancarios - Passivo Corrente 47 011,86 € 261 831,12 €
Diferimentos 63 883,97 € 62 570,00 €
Outros passivos correntes 589 969,58 € 564 969,58 €
998 072,71€ | 1176 663,12 €
Total do passivo 1200983,05€ | 1428 404,58 €
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 9 602 340,90 € | 9 486 103,58 €
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Misericordia de Vila Real

10. Conclusiao

Neste Plano de Atividades e Orgamento, para o ano de 2025, continuamos a perspetivar o futuro com
ambicdo e prosseguir com o objetivo de criar melhores condi¢des para servir os utentes e os

colaboradores da Misericordia, sempre com a garantia de sustentabilidade e equilibrio da Instituicio.

O presente e o futuro sio tecnoldgicos. Neste contexto, prosseguiremos o caminho de transformacio

digital, criando infraestruturas adequadas e sustentiveis para o futuro e persistindo na busca continua de
gital, sl p P

projetos que inovem a forma de trabalhar e promovam a responsabilidade social e ambiental. No

préximo ano, este processo sera mais evidente no imbito administrativo e informitico com a

desmaterializagdo dos registos na maioria das nossas Areas de Intervencio.

A protegdo da privacidade e o correto tratamento dos dados pessoais assume primotdial importincia
para a nossa instituigao no ambito da relacio estabelecida com os/as clientes, utilizadores/as dos seus

servicos, irmaos/ s, colaboradores/as, stakeholders e outros interessados/as.

A Misericérdia de Vila Real, assume o compromisso de, em 2025, continuar a respeitar e implementar
um conjunto alargado de medidas com vista a redugio do risco de incumprimento das regras de
privacidade e protegio dos dados pessoais. Estas medidas asseguram que o tratamento de dados é
efetuado de forma legitima e em concordancia com os vérios diplomas legais, determinando os meios
de tratamento e as finalidades para as quais sdo usados, e garantindo a todos os titulares de dados o
devido respeito pela sua privacidade. A seguranca necessitia neste imbito depende de todos os
elementos intervenientes, sendo a sensibilizagdo para as linhas otientadores deste processo e dos seus

varios procedimentos uma necessidade permanente e transversal a toda a Instituigio.

A Misericordia de Vila Real adotou um conjunto de politicas e procedimentos tendo em vista a
prevengio da corrupgdo e infragdes conexas, do qual se destaca a implementagio do seu canal de
dentncias. Em 2025, a Instituigio estdi comprometida em manter o regular cumprimento das suas
politicas sociais e normativas, com especial incidéncia no respeito pela ética dos comportamentos

adotados e transparéncia e conformidade legal em todas as 4reas de atuagio.

A Misericérdia de Vila Real, tem consciéncia e estd comprometida com as metas definidas, com ambicio
de querer crescer, dinamizar e (re)qualificar, antevendo muito trabalho e grandes desafios para alcangar
os resultados, que dependem muito especialmente da dedicacio e profissionalismo dos nossos

colaboradotes.
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Misericordia de Vila Real
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1
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA REAL

Parecer do Conselho Fiscal

Plano de Atividades e Orgamento de 2025

No dia 15 de novembro de 2024, pelas dezoito horas, reuniu o Conselho Fiscal da Santa

Casa da Misericordia de Vila Real, no Edificio Sede, sito no Largo Monsenhor Jerénimo do Amaral,

em Vila Real, para, nos termos estatutatios, apreciar e dar parecer sobre o Plano de Atividades e

Orgamento para o ano de 2025, proposto pela Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia

de Vila Real. E esse parecer que, seguidamente, o Conselho Fiscal tem o prazer de submeter 2

aprecjacio e votagdo da Assembleia Geral Ordinaria da Santa Casa da Misericérdia de Vila Real.

Neste sentido, o Conselho Fiscal, apds proceder 4 anilise dos documentos nas suas diferentes

vertentes, pedindo esclarecimento sobre todas as dividas, sobre as rubricas financeiras e sobre os

métodos adotados na elaboragio deste documento, possibilitando-lhe assim, uma anilise clara do
documento em questio, concluiu que:

a) O Plano de Atividades elucida, de forma clara, a atividade a desenvolver pela Instituigdo, em
2025;

b) Os valotes do orgamento para 2025 fotam elaborados com base nos rendimentos e gastos
atuais, adaptados as atividades previstas, constatando-se um incremento significativo na rubrica
gastos com pessoal, por via do aumento do salirio minimo nacional, bem como a atualizagio
dos restantes indices das tabelas salariais em vigor na Instituicio.

c¢) Analisado o Plano de Atividades para 2025, considera-se que os gastos orgamentados permitem

" a execugio do mesmo e estdo, globalmente, cobertos pelos rendimentos esperados;

d) O montante de gastos, previsto, atinge o valor total de 5 758 938,86 €, estimando-se que os

rendimentos totalizem o montante de 5 771 603,71 €, pelo que o Orgamento para 2025

apresenta um resultado liquido previsional positivo de 12 664,85 €.

Pelo exposto, o Conselho Fiscal propde que a Assembleia Geral aprove o Plano de Atividades e o

Orgamento pata o ano de 2025.

Vila Real, 15 de novembro de 2024

O Conselho Fiscal

ys_i{eme O Secretario-Relator

(Agostinho M(urio Quintelas) (An r15s Zdua Correia de Azevedr;)




